Политика обработки персональных данных

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — Политика) определяет порядок, условия и цели обработки персональных данных пользователей сайта: https://adfcapital.ru/ (далее — Сайт) Общества с ограниченной ответственностью «АДФ Капитал» (далее — Компания) и меры по обеспечению их безопасности.

Термины и определения

Компания — юридическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели и содержание такой обработки.
Сайт — интернет-ресурс Компании, расположенный по адресу https://adfcapital.ru/, используемый для информирования, регистрации, обучения и предоставления услуг Пользователям.
Пользователь — физическое лицо, посетившее Сайт и предоставившее свои персональные данные Компании посредством заполнения форм, подачи заявок или регистрации.
Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определённому физическому лицу (Пользователю).
Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий, совершаемых с использованием средств автоматизации или без них, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.
Оператор персональных данных — Компания, осуществляющая обработку персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
Cookies (файлы cookies) — небольшие фрагменты данных, сохраняемые в браузере Пользователя при посещении Сайта. Cookies могут содержать техническую информацию, относящуюся к устройству Пользователя, параметрам сессии, настройкам интерфейса, а также иные сведения, необходимые для функционирования Сайта и Личного кабинета. В отдельных случаях такие данные могут относиться к персональным данным в понимании Федерального закона № 152-ФЗ.

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — Закон о персональных данных), Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
1.2. Цель настоящей Политики — обеспечение защиты прав и свобод Пользователей при обработке их персональных данных, а также соблюдение принципов законности, добросовестности и прозрачности обработки.
1.3. Политика распространяется на все персональные данные, которые Компания получает от Пользователей при использовании Сайта.
1.4. Используя Сайт, Пользователь выражает согласие с условиями настоящей Политики. Если Пользователь не согласен с условиями, он обязан прекратить использование Сайта.
1.5. Политика является общедоступной и постоянно размещена по адресу: https://adfcapital.ru/#privacy.

2. Персональные данные, собираемые на Сайте

2.1. При оформлении заявки, регистрации или заполнении форм на Сайте Пользователь предоставляет Компании следующие сведения: фамилию, имя, адрес электронной почты, номер телефона.
2.2. Дополнительно автоматически фиксируются технические данные — IP-адрес устройства, сведения о браузере, дате и времени доступа, cookies и иная информация, необходимая для корректного функционирования Сайта и его сервисов.
2.3. Персональные данные предоставляются Пользователем добровольно при заполнении форм регистрации, подачи заявки, подписки на рассылку или обращения через Сайт.
2.4. Компания не собирает и не обрабатывает специальные категории персональных данных (о расовой принадлежности, политических взглядах, религиозных или философских убеждениях, состоянии здоровья и т.д.), а также биометрические персональные данные.

3. Цели обработки персональных данных

3.1. Целями обработки персональных данных являются:
· исполнение Компанией и (при наличии) Исполнителем соответствующих договоров, соглашений и оферт, заключаемых с Пользователем;
· выполнение обязательств, вытекающих из таких договоров;
· проведение необходимых маркетинговых мероприятий, включая информирование Пользователей о продуктах и услугах Компании, акциях и событиях;
· обеспечение функционирования, улучшения и поддержки работы Сайта;
· выполнение требований законодательства Российской Федерации.
3.2. В ходе обработки с персональными данными совершаются следующие действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.
3.3. Передача персональных данных третьим лицам осуществляется только в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и соглашениями между Сторонами.
3.4. Оставляя заявку на Сайте, Пользователь соглашается, что его персональные данные становятся доступными Компании.
3.5. Персональные данные обрабатываются до момента ликвидации Компании либо прекращения функционирования Сайта (в зависимости от того, какое событие наступит позднее). Хранение персональных данных осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4. Права Пользователя

4.1. Пользователь имеет право:
· получать сведения о своих персональных данных и об их обработке;
· требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных;
· отзывать согласие на обработку персональных данных;
· обжаловать действия или бездействие Компании в Роскомнадзоре или в судебном порядке.
4.2. Запросы направляются по адресу электронной почты: info@adfcapital.ru с пометкой «Персональные данные».

5. Обеспечение безопасности персональных данных

5.1. Компания принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, изменения, распространения, уничтожения и иных неправомерных действий.
5.2. К обработке персональных данных допускаются только сотрудники Компании, допущенные к такой работе, подписавшие обязательство о неразглашении.
5.3. Серверы и базы данных Компании, содержащие персональные данные, расположены на территории Российской Федерации.

6. Использование файлов cookies и аналогичных технологий

6.1. В целях обеспечения корректного функционирования Сайта, сохранения пользовательских сессий, повышения качества работы сервисов, обеспечения безопасности, а также анализа использования Сайта Компания применяет файлы cookies и иные аналогичные технологии (пиксели, идентификаторы устройств и т.п.).

6.2. Cookies представляют собой фрагменты данных, которые сохраняются в браузере Пользователя при посещении Сайта. Информация, содержащаяся в cookies, может относиться к техническим данным, которые в отдельных случаях могут являться персональными данными в понимании Федерального закона № 152-ФЗ.
6.3. Компания использует следующие категории cookies:
1. Технические (обязательные) — обеспечивают работу основных функций Сайта и Личного кабинета, в том числе авторизацию и корректную обработку форм.
2. Функциональные — обеспечивают сохранение настроек интерфейса и предпочтений Пользователя.
3. Аналитические — позволяют оценивать активность Пользователей, оптимизировать структуру и содержимое Сайта, повышать удобство использования.
4. Cookies для обеспечения безопасности — применяются для выявления подозрительной активности и предотвращения несанкционированного доступа.
6.4. Информация, собираемая посредством cookies, может включать: IP-адрес устройства, данные о браузере, дате и времени посещения, параметрах сессии, язык интерфейса, поведении на страницах Сайта.
6.5. Компания не использует cookies для хранения специальных категорий персональных данных или сведений, относящихся к KYC-документам Пользователя.
6.6. Пользователь вправе ограничить или отключить использование cookies в настройках браузера. Пользователь уведомлён, что отключение обязательных cookies может привести к ограничению функциональности Сайта или невозможности использования отдельных разделов, включая Личный кабинет.
6.7. Продолжая использование Сайта, Пользователь подтверждает своё согласие на использование cookies в объёме, предусмотренном настоящей Политикой.
7. Рассылки и информационные сообщения

7.1. При регистрации на Сайте или оформлении заявки Пользователь может дать отдельное согласие на получение от Компании рассылок информационного и (или) рекламного характера.
7.2. Рассылки могут включать уведомления о новых продуктах, услугах, мероприятиях, изменениях правил обслуживания, а также иную информацию, связанную с деятельностью Компании.
7.3. Периодичность рассылок определяется Компанией, при этом частота не превышает одного сообщения в день. В дни проведения мероприятий или оказания услуг Пользователь может получать более одного уведомления, связанного с исполнением договоров.
7.4. Рассылки направляются на адрес электронной почты и (или) номер телефона, указанные Пользователем при регистрации.
7.5. Пользователь вправе отказаться от рассылок в любое время:
· перейдя по ссылке «Отписаться» в полученном сообщении;
· либо направив письмо на адрес: info@adfcapital.ru с темой «Отписаться от рассылки».
7.6. После получения запроса от Пользователя рассылки прекращаются не позднее 3 (трёх) рабочих дней.

8. Порядок реализации прав Пользователя

8.1. Пользователь вправе в любое время отозвать своё согласие на обработку персональных данных, направив письменное заявление на адрес электронной почты: info@adfcapital.ru.
8.2. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных Компания вправе продолжить их обработку без согласия при наличии оснований, предусмотренных пунктами 2–11 части 1 статьи 6, частью 2 статьи 10 и частью 2 статьи 11 Федерального закона № 152-ФЗ.
8.3. Пользователь имеет право на доступ к своим персональным данным, их уточнение, блокирование или уничтожение, а также на обжалование действий или бездействия Компании.
8.4. Все обращения Пользователей, связанные с обработкой персональных данных, рассматриваются Компанией в срок до 10 (десяти) календарных дней с момента их получения.

9. Ответственность

9.1. Компания, а также её должностные лица и работники несут гражданско-правовую, административную и иную ответственность за несоблюдение принципов и условий обработки персональных данных, установленных законодательством Российской Федерации, а также за их разглашение или незаконное использование.
9.2. Ответственность за причинение вреда субъекту персональных данных наступает в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

10. Заключительные положения

10.1. Настоящая Политика может быть изменена Компанией с уведомлением на Сайте.
10.2. В случае споров применяются нормы Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных» и Гражданского кодекса Российской Федерации.
10.3.Актуальная редакция Политики постоянно доступна на Сайте по адресу: https://adfcapital.ru/#privacy 

